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INTRODUCCION AL
CODIGO DE CONDUCTA DE 4C

La Asociacion 4C es la principal plataforma de multiples partes interesadas del sector del café sostenible,
gue trabaja para mejorar las condiciones econdmicas, sociales y ambientales de la produccion y el
procesamiento del café a fin de crear un sector vital y sostenible que beneficie a las generaciones
venideras.

Para alcanzar esta mision, la Asociacion 4C cumple tres funciones:

1 Establece, mantiene y opera el Cédigo de Conducta de 4C, un estandar de base que define un
punto de partida global comun e inicia a todos los actores de la cadena de suministro del café en el
camino hacia la produccion, el procesamiento y el comercio sostenibles de café.

9 Promueve activamente y se asocia con otros estandares e iniciativas de sostenibilidad del mercado
para aumentar la oferta y la demanda de café verificado y certificado.

1 Ofrece una plataforma abierta y dindmica que invita a los miembros y asociados del sector publicoy
el privado a trabajar juntos eficazmente y en forma no competitiva en los temas integrales y criticos
gue amenazan la sostenibilidad del sector del café.

El objetivo final de la Asociaciéon 4C es lograr que, con el tiempo, todos los productores de café de todo
el mundo vy, por lo tanto, toda la produccién cafetera lleguen a un nivel base de sostenibilidad social,
ambiental y econémica. Para lograr este cambio fundamental, todas las partes interesadas del sector
cafetero deben involucrarse y trabajar en estrecha colaboracién. La Asociacion 4C les permite unir fuerzas
y forjar relaciones a largo plazo, dandoles herramientas y mecanismos como el Cédigo de Conducta y las
Reglas de participacion.

Alcance

El Codigo de Conducta de 4C se aplica a cualquier tipo de entidad productora (Unidad 4C) basada en
cualquier pais productor de café que desee producir y vender café como Café que Cumple con 4C. El
término Unidad 4C es sumamente abarcador, y alcanza a cualquier tipo de instalaciéon de produccién y/o
procesamiento: puede ser un grupo de pequefos agricultores; una cooperativa 0 una asociacion de
caficultores; una estacion de recoleccion; un beneficio; una comercializadora local; una exportadora; o
incluso una tostadora (siempre que tenga su base en un pais donde se produzca café). Para crear una
Unidad 4C se debe cumplir Gnicamente tres requisitos previos:

1 Hacerse miembro de la Asociacion 4C o bien pertenecer a un miembro de 4C ya existente.

9 Poder suministrar como minimo un contenedor de café verde (20 toneladas).

9 Contar con una persona o un grupo de personas que puedan velar por la implementacion del Codigo
de Conducta de 4C. En el sistema de 4C esto se denomina Entidad Administradora.

La verificacion de la adhesién a los principios del Cédigo de Conducta debe ser realizada por una empresa
auditora aprobada por la Asociacién 4C. En el sitio web de 4C se ofrece una lista de los verificadores de
4C aprobados.

Codigo de Conducta y sus principios

El enfoque de base del Cédigo de Conducta hace posible a los productores cafeteros de todo el mundo
iniciarse en su camino hacia la sostenibilidad. La naturaleza inclusiva del Cédigo tiene el objetivo de llegar
a los productores que actualmente no estan participando en el mercado del café sostenible, y hacer que
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lleguen a cumplir un nivel de sostenibilidad basico. La intencién es elevar gradualmente las condiciones
sociales, econdmicas y ambientales de la produccién y el procesamiento del café en todo el mundo.

Para lograrlo, el Cédigo de Conducta abarca:

i 27 principios que corresponden a las dimensiones econdmica, social y ambiental. Estos principios se
basan en las buenas practicas agricolas y de gestién, asi como en convenios internacionales y en
pautas reconocidas y ampliamente aceptadas en el sector del café.

9 10 Practicas Inaceptables, que deben excluirse antes de solicitar una verificacion de 4C.

Con relacion a las tres dimensiones de la sostenibilidad, el Cédigo abarca los siguientes principios:

9 8 principios econémicos:
1 3 principios sobre la agricultura como negocio (1.1 - 1.3)
9 5 principios sobre el apoyo a los agricultores por parte de la Entidad Administradora de la Unidad
4C (1.4 -1.8).

1 9 principios sociales:
1 2 principios aplicables a todos los agricultores y otros socios de negocio (2.1 - 2.2)
9 7 principios aplicables a los trabajadores (2.3 — 2.9)

1 10 principios ambientales:
1 6 principios aplicables a los recursos naturales (3.1, 3.4, 3.6 — 3.9)
1 3 principios aplicables a los agroquimicos (3.2, 3.3, 3.5)
1 1 principio aplicable a la energia (3.10)

Para recibir una licencia de 4C (que confirma el cumplimiento del Cédigo de Conducta y permite a quien
la posee vender Café que Cumple con 4C), una Unidad 4C tiene que haber erradicado las 10 Practicas
Inaceptables en todos los socios de negocio de la Unidad, lograr un desempefio promedio amarillo en
cada una de las dimensiones y ser aprobada en una auditoria de verificacién independiente. El promedio
amarillo se obtiene cuando todo principio con una calificacidn en rojo en una dimensién se equilibra con
un numero equivalente de principios calificados en verde en la misma dimensién. Esto se considera
promedio amarillo, y se permite durante los primeros tres anos antes de que se realice la primera
reverificacion.

Ademas de cumplir con el Cédigo de Conducta de 4C, las Unidades 4C deben adherir a un conjunto de
requisitos relacionados con la organizacion y la gestién de la Unidad para vender el café como Café que
Cumple con 4C. Esos requisitos se resumen en el Anexo 3 de este documento y se describen en detalle
en las Reglamentaciones para la verificacion.

Como se usa el Codigo de Conducta de 4C

Las Unidades 4C deben cumplir los 27 principios del Cédigo de Conducta. Cada uno de los principios del
Codigo se presenta con la siguiente informacion (véase el ejemplo en el gréafico):

 numero del principio

# nombre o categoria del principio

# aquién se aplica dentro de la Unidad 4C
£ breve descripcién del principio
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De izquierda a derecha, tres columnas describen los criterios identificados con los colores verde, amarillo y
rojo. Para entender mejor lo que se espera conforme a un principio, empiece leyendo los criterios de color
verde y sus correspondientes principios; luego pase al color amarillo y por dltimo al rojo. Cuando los
indicadores estan unidos por la palabra Y, significa que es necesario cumplir o satisfacer dos (o mas)
indicadores para cumplir con ese principio. Cuando dos o mas indicadores estan unidos por O BIEN, basta
con gue se cumpla con un indicador para evaluar el cumplimiento o incumplimiento con el principio (véase
el siguiente ejemplo).

Ejemplo: Principio 2.4 Derecho a negociaciones colectivas (dimension social)

Principio Categoria: Se aplica a:

2.4 La Entidad Administradora y los socios de negocio con trabajadores

contratados en forma permanente

Derecho a negociaciones
colectivas

Los trabajadores tienen el derecho de celebrar negociaciones colectivas.

Los resultados de las
negociaciones colectivas se
aplican a todos los
trabajadores.

Tienen lugar consultas regulares
entre los empleadores y los
representantes autorizados de los
trabajadores con respecto a las
condiciones de trabajo, a la
remuneracion, a la resolucion de
controversias, a las relaciones
internas y a asuntos de interés
mutuo relacionados con todos los
trabajadores.

>

s resultados de las negociaciones
cQlectivas se aplican a todos los
trabajadores.

Y: En este caso, se deben cumplir
los dos indicadores para
confirmar el cumplimiento.

Los sindicatos y/o las
organizaciones de trabajadores
pueden llevar a cabo
negociaciones colectivas. Los
resultados de las negociaciones
se aplican a algunos
trabajadores.

INDICADORES

Tienen lugar consultas entre los
empleadores y los representantes
autorizados de los trabajadores.

y

Los resultados de las negociaciones
colectivas se aplican parcialmente.

O BIEN: En este caso, cualquiera de
los indicadores es suficiente para
confirmar el cumplimiento.
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Referencias

La Asociacion 4C adhiere a diversos estandares y convenios internacionalmente reconocidos, en particular
los de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). La revision del Cédigo de Conducta sigue el
Procedimiento de fijacién de estandares de 4C (versién 1.1, de junio de 2011) y cumple con el Cédigo
ISEAL de Buenas Practicas para Establecer Estandares Sociales y Ambientales (versién 5.0, de junio de 2010).

Implementacion

La Asociacion 4C ofrece documentos de orientacidon que contienen mas informacién relacionada con el
Codigo de Conducta, su implementacién y su verificaciéon. Se puede encontrar estos documentos en el
sitio web de la Asociacion 4C: http://www.4c-coffeeassociation.org/resources?category=4c-code-and-
verification

Solo se auditard a las Unidades 4C en lo relativo a los requisitos del Cédigo de Conducta de 4C y a los
requisitos de las Reglamentaciones para la verificacion que sean aplicables a las Unidades 4C. La Entidad
Administradora es responsable de la implementacion del Cédigo de Conducta.

Validez de las versiones

La version revisada (v2.0) del Cédigo de Conducta de 4C tendra validez a partir del 1.° de julio de 2015. La
version anterior (v1.3) seguira vigente en paralelo hasta el 30 de junio de 2016. Para las Unidades 4C que
inicien la verificacion el 1.° de julio de 2016 o después de esa fecha, serd obligatorio respetar la version 2.0
con todos los requisitos correspondientes.

Historial de los documentos

Version Vigencia Detalles de los cambios
desde

v1.0 (2004) 2007 El Codigo Comun para la Comunidad Cafetalera (4C) fue puesto
en marcha en septiembre de 2004 como resultado de un
proyecto en colaboracion que nacié en forma de asociacion
publico-privada, a instancias del Ministerio de Cooperacién
Econdmica y Desarrollo de Alemania (BMZ) y la Asociacion del
Café de Alemania (DKV). A lo largo de 18 meses, mas de 70
representantes de los productores cafeteros, el sector de
comercio e industria, organizaciones no gubernamentales y
sindicatos desarrollaron juntos la primera version del Cédigo de
Conducta.

La Asociacion 4C, la plataforma de miembros que representan a
multiples partes interesadas y que posee y opera el Cédigo 4C,
fue constituida legalmente en diciembre de 2006 e inicid sus
operaciones en 2007.

Después de fundada la Asociacién 4C, ya ultimado el sistema de
verificacion y definidas las Reglamentaciones para la verificacion,
el Codigo tuvo dos actualizaciones menores (v1.1y v1.2).
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v1.3(2009) Julio de 2010 Se adapto el Codigo para su implementacion y verificacion. Entre
los cambios hubo actualizaciones de la redaccién, modificacién
de algunos principios y agregado de una nueva categoria.
También se introdujeron indicadores genéricos.

v2.0 (2014) 1.2 de julio de El proceso de revision se inicié en 2013 con una evaluacion de
2015 las necesidades; el Codigo final revisado fue aprobado
formalmente por el Consejo de la Asociacién 4C en diciembre de

2014.

Cambios en la estructura: inclusién en un documento de los
indicadores de las Practicas Inaceptables, la Lista de plaguicidas,
el glosario y otros requisitos para las Unidades 4C.

Enfoque centrado en la caficultura como negocio: agregado de
un nuevo principio sobre productividad/rentabilidad, apertura
con la dimensién econdmica y agrupamiento de principios
cuando se aplican a los pequenos agricultores.

Lista de plaguicidas: mas centrada en la produccion de café
y mejor alineada con las listas de otros estandares
voluntarios.

Proxima revision del Codigo de Conducta

El Procedimiento de fijacion de estdndares de la Asociacion 4C define el proceso y el procedimiento para
una revision periddica del Cédigo, de manera de lograr que se mantenga pertinente y actualizado. El
periodo entre revisiones no deberfa ser mayor de cinco afios;, esto también es coherente con las
recomendaciones y los requisitos para sistemas de estandares creibles de la Alianza ISEAL, de la cual la
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